Arbeitsschutz

Nicht Prbdukte,
sondern Problemlosungen

Absturzsicherungen erfordern enge Kooperation zwischen Hersteller und Handler

Der Schutz von Mitarbeitern an
Arbeitspldtzen mit erhéhtem Ab-
sturzrisiko ist ein zentraler Be-
reich der Arbeitssicherheit und
gewinnt in Deutschland zuneh-
mend an Aufmerksamkeit. Dem
Trend entsprechend ist (iber spe-
zialisierte Technische Hdndler ein
breites Angebot an Absturzsiche-
rungssystemen verfiigbar. Das
Grofshandelsunternehmen Stren-
ge bietet in Zusammenarbeit mit
dem ABS Safety seinen Kunden
individuelle Absturzsicherungslo-
sungen und liefert damit ein Bei-
spiel fiir eine gelungene Koopera-
tion zwischen Hersteller und

Hdndler.
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Der Techniker ist schon ab der ersten Lei-
tersprosse liickenlos gesichert

Die Anwendungsgebiete fiir Absturzsi-
cherungssysteme sind vielfdltig und
das Angebot an technisch ausgereif-
ten Produkten entsprechend groR3.
Wenn Jochen Nordhoff, Produktma-
nager bei dem Giitersloher GrofRhan-
delsunternehmen Strenge, zu seinen
Kunden fahrt, sind diese aber nicht
nur an der Produktvielfalt des Hand-
lers interessiert. ,,Der Kunde fordert
von seinen Lieferanten ein Kom-
plettangebot, das neben den Produk-
ten auch den gesamten Servicebe-
reich sowie die individuelle Beratung
umfasst®, erlautert Nordhoff. ,Den
Kunden interessiert speziell die Prob-
lemlosung, die wir ihm anbieten.”

Gefragt ist die Entwicklung individuel-
ler Losungsansatze fiir die Sicherheits-
probleme auf Seiten der Kunden. , Ab-
lassen sich
nicht verkaufen, indem man den giins-
tigsten Anschlagpunkt liefert”, weil

sturzsicherungssysteme

Ein eigens entwickelter Bronzegleiter ge-
wabhrleistet einen leichten Lauf iiber das

gesamte Edelstahlseil einschlieBlich der

Stiitzen und Zwischenhalter

Jochen Nordhoff aus der taglichen Pra-
xis. ,Was der Kunde braucht, ist eine
kompetente Beratung und das techni-
sche Know-how, das ihm die Installati-
on eines zuverldssigen, den Normen
und gesetzlichen Vorgaben entspre-
chenden Sicherungssystems garan-
tiert“. Um diese Zusage zu gewdhrleis-
ten, braucht es mehrere Komponen-
ten, so Nordhoff: ,Ein erstklassiges
Produkt natiirlich, aber auch eine pro-
fessionelle Planung und Montage des
jeweiligen Sicherungssystems.*

Nicht nur normgerecht,
sondern auch effizient

Erst in dieser Kombination zwischen
Produkt, Beratung und Umsetzung
liegt das Geheimnis erfolgreicher Pro-
blemlésungen fiir den Kunden. Da ist
es gut, wenn man Partner an der Sei-
te hat, die die gleiche Philosophie ha-
ben. Strenge hat einen solchen Part-



ner in der ABS Safety GmbH gefun-
den, einen niederrheinische Hersteller
von Absturzsicherungssystemen, spe-
zialisiert auf die Entwicklung individu-
eller Schutzvorrichtungen.

Individuelle Losungen
fiir alle Fragestellungen

Die Ausgangssituation bei gemeinsa-
men Projekten ist oft ahnlich: ein Un-
ternehmen entscheidet sich dafiir,
auf dem Hallendach oder innerhalb
der Werkshallen im Bereich von Ma-
schinen oder Kranbahnen nachtrdg-
lich ein Absturzsicherungssystem zu
installieren. Dazu sind Betriebe laut
Berufsgenossenschaftlichen Vorschrif-
ten (BGV) und DIN 4426 verpflichtet.
Haufig stellt sich jedoch zuerst die
Frage, welches System das richtige
ist. Welche praxisnahe Losung erfillt
nicht nur die Norm, sondern ist eben-
so sicher wie effizient? Diese Fragen
sind es dann auch, die Jochen Nord-
hoff von seinen Kunden gestellt be-
kommt. ,Die richtigen Antworten auf
diese Fragen kann ich deshalb geben,
weil ich in der Lage bin, individuelle
Losungen berichtet
Nordhoff. Die Zusammenarbeit mit
ABS Safety ist an diesem Punkt ein
wichtiger Erfolgsfaktor, wenn es dar-
um geht, Losungen gemeinsam exakt
auf die Anforderungen des Kunden ab-
zustimmen. ,,Haufig sind diese Losun-

anzubieten®,

gen sogar kostensparender als Pau-
schallosungen®, beschreibt Nordhoff
die Ergebnisse dieser Kooperation.

»In der Praxis zeigt sich immer wieder,
dass gerade in der Industrie Sicherungssys-
teme benétigt werden, die die Arbeitsrou-
tine nicht stéren”, sagt Josef Bergrath

Darauf ist man auch bei dem Herstel-
ler stolz. ,,Unsere modernen Absturz-
sicherungssysteme sind natirlich die
Grundlage unserer Arbeit”, berichtet
Josef Bergrath, Vertriebsleiter der
ABS Safety GmbH. ,,Aber unsere Pro-
dukte entfalten nur dann ihre volle
Schutzwirkung, wenn sie von einer
kompetenten Beratung vor Ort be-
gleitet, professionell geplant und
fachgerecht montiert werden.” Hier
ist dann abgestimmtes Teamwork ge-
fragt.

Gegebenheiten personlich
vor Ort priifen

Zwischen Handler und Hersteller
funktioniert dieses Teamwork, weil
beide Partner ihre Rolle kennen. So-
bald bei Strenge eine Anfrage nach
einem Absturzsicherungssystem ein-
geht, fahrt Jochen Nordhoff persén-
lich zu dem Kunden, schaut sich die
dortigen
nimmt alle wichtigen Daten auf, so
dass ABS Safety dann die komplette
Konzeption iibernehmen und ein An-
gebot erstellen kann. Im Bereich der
Sicherung von Maschinen oder Kran-
bahnen wird dieser Service oft ange-

Gegebenheiten an und

fragt. ,Viele unserer Kunden arbeiten
mit groRen, mehreren hundert Ton-
nen schweren Maschinen, erklart
Nordhoff. ,Haufig besteht die Aufga-
be darin, beispielsweise die Versor-
gungsstege Uber der Maschine mit
einer zuverlassigen Absturzsicherung
auszustatten.“ Solche Stege werden

,,Absturzsicherungssysteme lassen sich
nicht verkaufen, indem man den giinstigs-
ten Anschlagpunkt liefert”, weiB Jochen
Nordhoff

in erster Linie flir Reparatur- und War-
tungsarbeiten genutzt, befinden sich
oft in mehreren Metern Hohe und
sind teils nur Giber Leitern oder Gerls-
te zu erreichen.

Sicherungssysteme
die die Arbeitsroutine nicht stéren

Und warum die genaue Planung?
,Weil der Mitarbeiter ja auch in gesi-
chertem Zustand immer noch mdg-
lichst ungehindert seine Tatigkeiten
ausfihren soll“, antwortet Bergrath.
,In der Praxis zeigt sich immer wieder,
dass gerade in der Industrie Siche-
rungssysteme bendtigt werden, die
die Arbeitsroutine nicht stéren. Nur so
konnen unnotige Komplikationen ver-
mieden werden.“ Bei der Sicherung
von Maschinen und Kranbahnen be-
deutet dies, dass der Monteur bei den
regelmaRigen Wartungs- und Umrdst-
arbeiten nicht dazu gezwungen sein
darf, sich sténdig neu zu sichern.

Optimal ist es, fiir solche schwierigen
Aufgaben einfache Losungen zu entwi-
ckeln. ,,Mit einem voll iiberfahrbaren
Seilsicherungssystem konnen wir kom-
plette Versorgungsstege sichern und
zugleich einen hohen Bedienkomfort
erzielen®, schildert Bergrath. Bevor der
jeweilige Wartungstechniker zum Steg
aufsteigt, braucht er nur eine Siche-
rungsweste anzulegen und diese {iber
einen Karabinerhaken unkompliziert
an einem Sicherungsseil befestigen.
Das Sicherungsseil ist mit einer Edel-
stahlseilfiihrung verbunden, die ober-
halb des Stegs an der Wand montiert
ist. Ein eigens entwickelter Bronzeglei-
ter gewahrleistet zudem einen leich-
ten Lauf iiber das gesamte Edelstahlseil
einschlieflich der Stiitzen und Zwi-
schenhalter. Auf diese Weise ist der
Techniker schon ab der ersten Leiter-
sprosse lickenlos gesichert.

,Einmal an das System angeschlagen,
kann sich der Monteur auf dem Steg
ungehindert und frei in alle Richtun-
gen bewegen, und ist dabei zu jedem
Zeitpunkt gesichert”, erklart Jochen
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Nordhoff, der von der Giite des Sys-
tems Uberzeugt ist: ,Von den an der
Wand montierten Stiitzen bis zum
Auffanggurt des Anwenders werden
Systeme wie dieses vollstandig von
ABS Safety konzipiert, geliefert und
installiert — das ist eine Problemlo-
sung aus einer Hand, von der ich
weil}, dass sie meinen Kunden den
kompletten Service bietet.“

Service ist dabei ein Stichwort, das
bei den Kooperationspartnern eben-
falls grolR geschrieben wird - auch
nach abgeschlossener Installation des
Systems. So umfasst das Serviceange-
bot unter anderem die Instandhal-
tung, Wartung und jahrliche Priifung
des Sicherungssystems nach den giil-
tigen Rechtsvorschriften. Ein fachge-
rechter Reparaturservice und anwen-
dungstechnische Schulungen zum
Umgang mit dem Absturzsicherungs-
system runden das Angebot ab.

Insgesamt bietet die funktionierende
Kooperation zwischen dem Techni-

Einmal an das System angeschlagen, kann sich der Monteur auf dem Steg ungehindert und
frei in alle Richtungen bewegen

schen Handler Strenge und dem Her-
steller ABS Safety daher nur Vorteile.
,Unsere Kundenberatung kann darauf
bauen, dass wir einen hoch kompe-
tenten, zuverlassigen Hersteller an
unserer Seite haben. Das macht uns
vieles einfacher”, resiimiert Jochen
Nordhoff. Und Josef Bergrath erganzt:
,unser Produkt wird durch eine kom-
petente
veredelt - wir wissen, was wir daran
haben.“ Gewinner sind am Ende je-

Beratung gewissermalen

doch nicht nur Hersteller und Hand-
ler, sondern insbesondere die Kunden.
Denn das Ergebnis der Kooperation ist
letztlich eine erhohte Sicherheit der
Menschen. Und eine Problemldsung
mebhr. TH

Quelle: ABS Safety GmbH, Kevelaer,
Fax: +49 2832 97281-29,
E-Mail: info@absturzsicherung.de,

www.absturzsicherung.de



